Odense Katedralskole

Handleplan i tilfælde af dødsfald 
blandt skolens elever / personale


(Umiddelbart herunder findes skolens handleplan i oversigtsform (side 1-2). På de efterfølgende sider (side 3 () bliver handleplanen uddybet).

Dødsfald blandt eleverne: 

· Rektor/studievejleder kontaktes. Telefonnummer/mailadresser kan findes på skolens hjemmeside: www.odensekatedralskole.dk
· Rektor/studievejleder kontakter klasseteam og TAP-gruppen  
· Ledelsen informerer alle klassens/holdenes lærere. 

· Flaget sættes på halvt

· Skolen samles (tidspunkt for dette tager rektor stilling til)

I tilfælde af, at dødsfaldet sker i ferie/weekend:
- Rektor/øvrig ledelse/studievejleder kontakter klassens/holdenes elever telefonisk. Eleverne får at vide, hvordan skolen griber situationen an, og de gives mulighed for at samles med det samme.
- Rektor/øvrig ledelse orienterer klassens/holdenes lærere og administration/TAP telefonisk
- Skolens øvrige personale orienteres telefonisk – til nød via mail

- Efter aftale med afdødes familie orienteres resten af skolens elever fx via mail, opslag på intranet mv
I hallen: 

· Rektor orienterer om dødsfaldet

· Evt. mindeord

· Alle rejser sig og mindes

· Rektor fortæller om vigtigheden af at støtte hinanden og blive sammen på skolen

· Derefter går eleverne tilbage til deres klasser/hold sammen med den pågældende faglærer. I tilfælde af at en klasse skal have frimodul ’tildeles’ klassen en lærer

I klassen: 

· I klasser, eller ved enkelte elever, der er særlig berørte, etableres krisebehandlingsprogram (se punktet ”Krisebehandlingsprogram”)

· Her kan dannes grupper på tværs af klasserne/valghold
· Rektor beslutter i samråd med studievejlederen, om der er brug for professionel krisehjælp udefra (fx via gymnasiepsykologen). Mulige krisepsykologer:
 


- Tue Toft: 66111312
  


- Psykolog Partner: 70260040
 


- Skadestuen: 66113333

Eller: 


· Læreren giver tid til at snakke hændelsen igennem

· Undervisningen fortsættes efter et passende tidsrum, men læreren skal være opmærksom på elever med behov for særlig støtte, og tage hensyn til at koncentrationen ikke er i top.

Efterfølgende:

· Rektor tager kontakt til, og eventuelt på besøg hos de pårørende. BI.a for at klargøre skolens evt. deltagelse i begravelsen/bisættelsen
· Lærerne skal stadig være opmærksomme på at der kan være brug for flere krisesamtaler i klasserne

· Lærere, der vurderer dette, tager kontakt til rektor og studievejIeder og fortæller, hvad vedkommende seIv gør, eller stiller forslag om, hvad skolen bør gøre

· Elever og lærere der ønsker at deltage i begravelse skal have fri til dette, uden yderligere begrundelse

· Hvis det er hensigtsmæssigt arrangerer skolen bustransport

· Der flages efter gældende regler

Ideen med samtaler efter dødsfald:

· Tanken med samtalerne er at sådanne situationer medfører mange indtryk og reaktioner. Disse skal bearbejdes så andres følelser og tanker bliver lettere at forstå

· Vigtigt: Der er tavshedspligt inden for klassens 4 vægge!!!

· Intet er forkert at sige, og ingen må bagefter blive kritiseret for hvad der er sagt, eller hvordan man har reageret. I en sådan situation er ingen følelser forkerte

· Hver enkelt taler kun for sig selv

· Det er i orden kun at lytte

· Det kan overvejes om alle i klassen skal have mulighed for at fortælle "sin egen historie"


Det kan være godt at læreren opfordrer til følgende for at bearbejde sorgen:

· Snakke med familie og venner om hændelsen

· Deltage i begravelsen og (besøge ulykkesstedet) senere besøge gravstedet

· Besøge den dødes familie og tale om hvad der er sket

· Skrive dagbog, breve, digte

· Læse om sorgforløb

Læreren slutter af med at opsummere hvad der er blevet sagt, og fortæller om den videre planlægning. Eventuelt kan klassens rolle ved begravelse drøftes; blomster, tøj, transport. Det kan eventuelt også være en fælles hilsen til afdødes familie (f.eks. at skrive et brev)
Der lægges op til, at læreren tager snakken op senere, måneder og år efter. Dette er vigtigere end man lige umiddelbart tror.

Herefter kan skoledagen fortsætte eller eleverne kan tage hjem. Skolen har nu åbnet op, og ikke ladet eleverne stå alene med det hele.

Ved dødsfald i elevers familie:

· Rektor/studievejleder orienterer klassen hvis familien ønsker dette

· Elever der ikke kan fortsætte undervisningen får lov at tage hjem

· Lærere fortæller den berørte elev, at der vil være tid til at snakke om det såfremt eleven ønsker dette

· Lærere kan overveje om elever måske kunne have gavn af at skrive en stil om det der er sket. I forbindelse med sygdom kunne eleven evt. hvis denne magter det, fortælle om hvad der sker i forbindelse med denne sygdom, og hvorfor man ikke har kunnet helbrede personen

· Eksistentielle spørgsmål kan evt. diskuteres i fx religion, psykologi, filosofi og dansk.

Når en af skolens medarbejdere dør:
I tilfælde af dødsfald blandt skolens medarbejdere vil skolens ydre handlingsmønster være næsten helt det samme som når det drejer sig om dødsfald blandt eleverne. Dog med enkelte ændringer:

· Rektor orienterer personalet

· Eleverne samles og bliver orienteret om dødsfaldet. Eleverne opfordres til at tale med hinanden om dødsfaldet. Herefter aflyses al undervisning resten af dagen

· Lærerne opfordres til at blive på skolen og bearbejde tabet sammen. 

· Den følgende dag giver lærerne plads til at snakke hændelsen igennem med eleverne, herunder hvorledes eleverne skal agere i forbindelse med begravelsen/bisættelsen

· Administrationen er opmærksom på, at der kan være kolleger til den afdøde, som ikke kan gennemføre deres timer umiddelbart efter at dødsfaldet er blevet kendt.

Uddybning af skolens handleplan i tilfælde af dødsfald 
blandt skolens elever / personale
Denne handleplan er en opdatering af skolens tidligere handleplan (fra 1998). Formålet med planen er dels at beskrive, hvordan vi i tilfælde af dødsfald blandt eleverne formidler hurtig og rigtig information, dels at komme med forslag til, hvordan vi som skole kan medvirke ved den indledende krisebehandling i tilfælde af dødsfald blandt eleverne. I et kort tillæg berøres skolens muligheder for at støtte elever der mister nære pårørende, ligesom skolens handleplan i tilfælde af dødsfald blandt medarbejderne skitseres.

Planen er udtryk for et forsøg på at formulere en målsætning, et sæt regler for god praksis, som skolen vil bestræbe sig på at leve op til - ud fra en tro på, at den måde vi som skole optræder på i de kritiske øjeblikke og perioder i elevernes liv, som dødsfald i deres nærmeste omgivelser fører med sig, vil være af stor og afgørende betydning for eleverne mange år efter at de har forladt skolen. Vi har så lov at håbe på, at der vil gå lang tid imellem de situationer, hvor vi får brug for at følge hæftets vejledninger og anbefalinger.



Indledning

Før i tiden var det almindeligt, at skolen ved dødsfald blandt eleverne tilkendegav sin deltagelse i familiens sorg ved at hejse flaget på halv stang, holde en kort mindestund og derefter sende eleverne hjem - indtil skolen så igen gjorde sig synlig i forbindelse med begravelse/bisættelse - Ved dødsfald blandt de ansatte fulgtes ofte et lignende handlingsmønster. I dag forventes det, at skolen netop ikke sender eleverne hjem, når der er sket et dødsfald blandt kammeraterne, men tværtimod hjælper dem i gang med sammen at bearbejde deres mangeartede følelser og tanker, både straks efter at dødsfaldet er blevet kendt, i dagene op til begravelsen, og efter begravelsen. Men hvis skolen skal kunne leve op til disse forventninger, er det nødvendigt at have et beredskab, så vi ved hvad vi skal gøre - og ikke først skal til at overveje det, når situationen foreligger. 

Udgangspunktet for det følgende er, at enhver medarbejder på skolen er i besiddelse af så megen almenmenneskelig indsigt og erfaring, at det altid vil slå til, når det gælder om at lytte og tage del i almindelig medmenneskelig omsorg. Enhver af os bør, uanset alder og faglig baggrund, normalt kunne påtage sig at lede en almindelig samtale i en klasse eller en gruppe som på den ene eller anden måde er i krise. Her kræves ingen særlige forudsætninger, udover vilje til at stå til rådighed med sin person. Alligevel kan det være nyttigt at lytte til, hvordan fagfolk mener man bør tilrettelægge skolens "adfærd" i de første timer og dage efter at et dødsfald er blevet kendt, og hvordan man bør strukturere og tilrettelægge krisesamtaler i klasser eller elevgrupper, der er berørt af et dødsfald.

Handleplan ved dødsfald blandt eleverne 

Når meddelelse kommer tilkaldes/orienteres rektor eller dennes stedfortræder, som træffer beslutning om, hvorvidt der skal etableres telefonkæde til lærerne, og fastsætter tidspunktet for meddelelse om dødsfaldet til hele skolen.

Før skolen samles hejses flaget på halv uden ceremoniel på et tidspunkt som rektor fastsætter. I samråd med studievejleder, klasseteam og evt. andre medarbejdere beslutter rektor, hvad der skal ske når skolen samles, hvilke foranstaltninger der skal træffes i klasserne, og hvilke skemaændringer der er nødvendige. Når alt er klar, sammenkaldes skolen over alle-kald.

Når skolen er samlet i hallen giver rektor eller dennes stedfortræder meddelelse om dødsfaldet. Efter omstændighederne kan meddelelsen følges af korte mindeord, hvorefter alle rejser sig og mindes den der er død. Efter en passende pause gør rektor kort rede for vigtigheden af, at man bliver sammen og støtter hinanden i stedet for at gå hjem, hvorefter han beder alle om at gå tilbage til klasserne. Evt. skema- eller lokaleændringer bekendtgøres.

Når man kommer ud i klasserne igen, sørger læreren for, at der gives rimelig tid til at tale om det der er sket, inden man går videre med det planlagte program. Læreren er opmærksom på, om der i klassen er enkelte elever, der ser ud til at have behov for særlig støtte, og tager i øvrigt hensyn til, at man ikke kan forvente normal koncentration hos eleverne. I de klasser, hvor det er besluttet at iværksætte et egentligt krisebehandlings-program, kan nedenstående forslag følges. Det er bedst at lade et sådant program vare så længe der er behov for det. Administrationen sørger for den fornødne orientering af de klasser og lærere, der berøres af evt. ændringer i dagens normale forløb.

I løbet af de første dage herefter aflægger rektor besøg i hjemmet eller tager på anden måde kontakt til de pårø-rende, bl.a. med henblik på afklaring af skolens evt. deltagelse i begravelsen. Lærerne er opmærksomme på, at der kan være behov for fortsatte eller gentagne krisesamtaler i klasserne. De orienterer studievejlederen og/eller rektor om hvad de selv gør, og/eller stiller forslag til hvad skolen kan gøre i forhold til enkelte klasser eller elever.

Medmindre der er tale om begravelse i stilhed, skal de elever og medarbejdere der ønsker det have fri (uden nærmere begrundelse) til at deltage i begravelsen. Der foretages de nødvendige skemaændringer, og hvis det viser sig hensigtsmæssigt, kan skolen arrangere evt. bustransport. Der flages fra skolens flagstang efter de for begravelsesdage gældende regler.

Krisebehandlingsprogram

Strukturering af samtaler i klasserne
'Dagens skema" fastholdes som det der strukturerer samtalerne med eleverne. Det kan dog vise sig hensigtsmæssigt at afvige fra det normale skema, således at der skabes det optimale rum for krisesamtaler med de mest berørte af den afdødes kammerater. Beslutning om hvilke evt. ændringer der skal ske træffes før samling i hallen af rektor i samråd med studievejlederen og den eller de lærere der kan tænkes involveret. Det kan være den/de der netop skal undervise den afdødes klasse/hold, men det kan også være andre.

Det vigtigste er at skolen sikrer, at alle elever der har et personligt behov for at deltage i et "krisebehandlings-forløb", får mulighed for det, evt. i en eller flere "nye” grupper helt på tværs af klasser og hold. Det kan i nogle tilfælde vise sig nødvendigt at tilkalde gymnasiepsykologen eller skaffe anden professionel krisehjælp udefra. Beslutning herom træffes af rektor i samråd med studievejlederen og de involverede lærere.

Stikord til indholdet af samtalerne
Læreren indleder med at forklare, hvad tanken er med samtalen:

· et dødsfald medfører mange indtryk og reaktioner, som det er vigtigt at snakke om

· der skal være tid til at snakke, fordi det hjælper en til at fatte det der er sket

· når nogen dør, fyldes vi med følelser og tanker, som gør os kede af det eller bange

· ved at tale om det der er sket, forstår vi bedre andres følelser og kan støtte hinanden

Læreren forbereder eleverne på, at det kan "gøre ondt" at tale om det der er sket, men at det vil betyde, at det på længere sigt vil hjælpe til at det gør mindre ondt.

Der gælder nogen regler for samtalen: 

· ingen fortæller nogen udenfor klassen, hvad de har hørt andre sige de har tænkt eller følt

· ingen må bagefter blive kritiseret for hvad de har sagt eller hvordan de har reageret

· det er helt i orden, at nogen græder eller giver udtryk for vrede over det der er sket

· hver enkelt skal kun tale for sig selv, og det er helt i orden kun at lytte.

Stil nogle indledende spørgsmål, som alle i princippet kan svare på:

· Hvor var du, da du hørte at NN var død?

· Hvornår fik du det at vide?

· Hvordan fik du det at vide?

Dette bidrager til at stykke den enkeltes oplevelse sammen, og det skaber en fælles platform for forståelse af det der er sket. Påtrængende minder, især sanseindtryk, kan være svære at bearbejde. Bl.a. derfor er behovet stort for korrekt og fyldestgørende information.

Det kan være værdifuldt at tage en runde, hvor hver enkelt elev får lejlighed til at fortælle "sin egen historie". F.eks. kan det at fortælle om stærke sanseindtryk være med til at tage brodden af disse indtryk. Det er godt, hvis man kan lægge op til elevindlæg der f.eks. begynder sådan:

- Det første jeg tænkte på da jeg hørte det var…

- Det værste ved det der er sket er…

- Jeg er mest ked af det, når jeg tænker på…


eller hvis eleverne kan fortælle hvordan de reagerede på meddelelsen om dødsfaldet, og hvad det rent konkret er der gør dem bange, vrede og kede af det. Det virker fremmende på en sådan runde, hvis læreren i evt. spørgsmål benytter tilsvarende konkrete formuleringer, hvorimod det virker hæmmende, hvis man f.eks. spørger, bredt/abstrakt: Hvad følte du, da... eller lignende.

Når man er kommet igennem runden med tanker og reaktioner, er det en god idé hvis læreren

- understreger de fælles træk der er i elevernes "historier" - men samtidig

- påpeger, at det er helt normalt at mennesker oplever og reagerer forskelligt, og

- forbereder eleverne på, at de kan reagere anderledes i senere faser, og at det er vigtigt at få "sat ord på" sin   angst eller vrede, eller på de problemer man har med sit forhold til den døde (selvbebrejdelser over det man gjorde eller ikke fik gjort).

Det er godt at give eleverne råd om, hvordan de kan bearbejde deres egen sorg, f.eks. ved at:

- tale med forældre, søskende og kammerater om det der er sket og den der er død

- deltage i begravelsen og senere besøge gravstedet

- besøge den dødes familie og tale om den døde, se billeder m.m.

- skrive dagbog, breve, digte osv.

Inden samtalen i klassen slutter, bør læreren foretage en opsummering af hvad der nu er ”nået", og lægge op til en planlægning af hvad der skal ske fremover. Man kan fx drøfte klassens rolle ved begravelsen (blomster, transport, påklædning), man kan tage stilling til, om man skal lave en fælles hilsen til den dødes familie, eller nogen skal tage på besøg på klassens vegne e.l. Det vil være godt, hvis læreren åbner op for flere samtaler på et senere tidspunkt (erfaringen viser, at der kan være behov for at ”bearbejde” et elevdødsfald i en klasse igen flere måneder, endog år efter). Det er også en god ide at efterlyse spørgsmål, kommentarer og reaktioner på selve samtalen, inden man slutter. Det vil herefter uden tvivl være "lettere" at fortsætte skoledagen eller tage hjem, fordi eleverne har haft lejlighed til at få "talt ud" om begivenheden, mens det følelsesmæssige pres er allerstørst, og fordi de har fået mulighed for at få deres egen sorg-reaktion (eller mangel på sorg?) sat ind i en sammenhæng og ikke blot "står alene med det hele".

Handleplan ved dødsfald blandt skolens ansatte

I tilfælde af dødsfald blandt skolens medarbejdere vil skolens ydre handlingsmønster være næsten helt det samme som når det drejer sig om dødsfald blandt eleverne. Der vil dog være enkelte ændringer. 

Man kan ikke forvente at lærerne kan fortsætte undervisningen den pågældende dag. Her må hensynet til lærerne komme i første række og derfor bør al undervisning aflyses resten af dagen. Den efterfølgende dag kan lærerne så give plads til at snakke om dødsfaldet med eleverne, fx om hvordan eleverne skal agere i forbindelse med begravelsen. Administrationen er opmærksom på, at der kan være nære kolleger til den afdøde, som i en periode efter dødsfaldet ikke kan gennemføre deres timer.



Tillæg om skolens opgaver i forbindelse med dødsfald i øvrigt

Når en elev mister forældre eller søskende 
Når det kommer til skolens kendskab, at en elev har mistet sin far eller mor, en søster eller en bror, aftaler rektor eller dennes stedfortræder evt. med familien, hvorledes elevens kammerater orienteres om dødsfaldet. Der kan her forekomme ganske stærke reaktioner blandt kammeraterne, især hvis dødsfaldet skyldes pludselig sygdom eller en ulykke. Den lærer der tilfældigvis underviser klassen, når rektor kommer med en sådan besked, bør derfor afbryde undervisningen og give "rum” for de allerførste reaktioner og den første "krisebehandling", også selv om graden af berørthed blandt eleverne vil være meget mere spredt, end hvis det var en kammerat i klassen der var død. Skulle enkelte elever være ude af stand til at vende tilbage til faget, når tiden er inde til det, skal de bare have fri.

Over for den sørgende elev kan man vise sin deltagelse og støtte ved før eller efter en time at kontakte eleven og snakke et par ord, og herunder lægge op til at der altid vil være tid til at snakke om det skete, også i timerne, hvis eleven har behov for det. Dansklæreren skal være opmærksom på, at det måske kan hjælpe eleven at skrive en stil om den døde (eller "til" den døde), og hvis dødsfaldet skyldtes sygdom kan det måske hjælpe den sørgende, hvis han/hun på et tidspunkt får mulighed for i en biologitime at fortælle om selve sygdommen, om behandlingen og "hvorfor de ikke kunne gøre mere". Endelig kan et dødsfald åbne op for "eksistentielle" diskussioner i fag som religion, psykologi, filosofi og dansk.

Særlige forhold der kræver yderligere indsats

Et kapitel helt for sig selv, hvor det kan være nødvendigt at iværksætte særlige krisehjælpsforanstaltninger, er selvmordsforsøg, dødsfald der skyldes selvmord eller en forbrydelse, eller tilfælde hvor flere elever omkommer samtidig i trafikken. I sådanne situationer må skolens indsats naturligvis forstærkes og på nogen punkter måske ændres, og i den forbindelse er det vigtigt straks at få skabt et tillidsfuldt samarbejde mellem skolen (til hvis "stab" også gymnasiepsykologen må regnes) og på den ene side de berørte familier, på den anden side politiet, falck, sygehuset og den eller de præster der er involveret.
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